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พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ไดใ้หสิ้ทธิแก่เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลในการขอใชสิ้ทธิดาํเนินการต่อขอ้มลู
ส่วนบุคคลซ่ึงอยู่ในความรับผิดชอบของบริษัทหลักทรัพย ์กสิกรไทย จาํกดั (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ในฐานะผูค้วบคุมขอ้มูล 
ส่วนบุคคล ขอ้มลูท่ีตอ้งระบุในแบบฟอรม์น้ีจาํเป็นต่อการดาํเนินการตามคาํขอของท่าน ดงัน้ัน หากท่านประสงคจ์ะใชสิ้ทธิของ
เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล โปรดกรอกรายละเอียดในแบบฟอรม์น้ีและดาํเนินการตามท่ีบริษัทฯ กาํหนด 

1. ขอ้มูลของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

ชื่อ-นามสกุล........................................................................................................................ เลขท่ีบญัชี..................................... 

2. ขอ้มูลของตวัแทนเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล  
(กรณีเป็นผูใ้ชอ้าํนาจปกครองของผูเ้ยาว*์,ผูอ้นุบาลของผูไ้รค้วามสามารถ, ผูพ้ิทกัษข์องคนเสมือนไรค้วามสามารถ) 

ชื่อ-นามสกุล................................................................ หมายเลขบตัรประชาชน/หนังสือเดินทาง............................................ 

ท่ีอยูปั่จจุบนั เลขท่ี..................ชั้นท่ี............หมู่บา้น/อาคาร.............................หมู่ท่ี..........ตรอก/ซอย....................................... 

ถนน................................................แขวง/ตาํบล...........................................เขต/อาํเภอ........................................................... 

จงัหวดั............................... รหสัไปรษณีย.์.................... โทรศพัทบ์า้น............................ มือถือ.................................................. 
E-mail* : …………………………...................................................................(*กรุณากรอกตวัอกัษรภาษาองักฤษตวัพิมพใ์หญ่เท่าน้ัน) 
(*ผูเ้ยาว ์หมายถึง บุคคลผูม้ีอายุตํา่กว่า 20 ปีบริบูรณ์และยงัไม่บรรลุนิติภาวะโดยการสมรสหรือไม่มีฐานะเสมือนบุคคลท่ี
บรรลุนิติภาวะแลว้ตามมาตรา 27 ของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย)์ 

3. การจดัส่งหนังสือเพื่อแจง้สิทธิตามที่ท่านรอ้งขอ  

 จดัส่งทางไปรษณียล์งทะเบียน ไปยงัท่ีอยูจ่ดัส่งเอกสารของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล 
 จดัส่งทางไปรษณียล์งทะเบียน ไปยงัท่ีอยูต่ามขอ้ 2. 
 จดัส่งทาง E-mail ท่ีเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล ใหไ้วก้บับริษัท 
 จดัส่งทาง E-mail ตามท่ีระบุในขอ้ 2.  

4. เอกสารพิสูจนต์วัตน (สาํหรบัตวัแทนเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในขอ้ 2.) 

เพื่อใหแ้น่ใจวา่บริษัทฯ จะส่งมอบขอ้มลูไปยงับุคคลท่ีถูกตอ้ง โปรดยืน่เอกสารพิสจูน์ตวัตนเพื่อยนืยนัวา่ท่านมีสิทธิไดร้บัขอ้มลู
ท่ีรอ้งขอภายใต ้พ.ร.บ.ฯ หากท่านไม่สามารถยืน่หลกัฐานในการยนืยนัตวัตนท่ีเพียงพอ บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิในการปฏิเสธท่ี
จะใหข้อ้มลูส่วนบุคคลตามคาํขอ 

 สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน/หนังสือเดินทางของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล พร้อมลงนามรับรองสําเนา 
      ถูกตอ้ง และ 

 สําเนาบัตรประจาํตัวประชาชน/หนังสือเดินทางของตัวแทนเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล พรอ้มลงนามรับรองสําเนา 
      ถูกตอ้ง และ 

 สาํเนาสติูบตัร หรือ สาํเนาทะเบียนบา้น พรอ้มลงนามรบัรองสาํเนาถูกตอ้ง (กรณีเจา้ของขอ้มลูเป็นผูเ้ยาว)์  
 สํา เนาหลักฐานการแต่งตั้ ง ให้เ ป็นตัวแทนของเจ้าของข้อมูลส่ วนบุคคล  พร้อมลงนามรับรองสํา เนา 

      ถูกตอ้ง (กรณีผูใ้ชอ้าํนาจปกครอง, ผูอ้นุบาล หรือผูพ้ิทกัษ์ ท่ีแต่งตั้งโดยคาํสัง่ศาล) 
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5. รายละเอียดคาํขอ 
5.1 ความสมัพนัธข์องเจา้ของขอ้มลูกบับริษัทฯ 

 ลกูคา้ปัจจุบนั        ลกูคา้เก่า          พนัธมิตรทางธุรกิจ          ผูใ้หบ้ริการ/ผูจ้ดัจาํหน่าย 
 ผูม้าติดต่อ            ผูใ้ชง้านเว็บไซต/์แอพพลิเคชัน่                    อ่ืนๆ ............................................................ 

5.2 ช่วงระยะเวลาท่ีตอ้งการรอ้งขอ 
วนัท่ีเร่ิมตน้.......................................................วนัท่ีส้ินสุด.................................................... 

5.3 สิทธิท่ีเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลตอ้งการใหด้าํเนินการ 
 สิทธิขอเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคล (โปรดกรอกรายละเอียดในขอ้ 6) 
 สิทธิขอใหส้่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลอ่ืน* (โปรดกรอกรายละเอียดในขอ้ 7) 
 สิทธิคดัคา้นการประมวลผล* (โปรดกรอกรายละเอียดในขอ้ 8) 
 สิทธิขอใหล้บหรือทาํลายขอ้มลู* (โปรดกรอกรายละเอียดในขอ้ 9) 
 สิทธิขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลู* (โปรดกรอกรายละเอียดในขอ้ 10) 

       (*การใชสิ้ทธิตอ้งไดร้บัอนุมติัจากผูบ้ริหารฝ่าย CO และ DPO) 
6. สิทธิขอเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล 
โปรดระบุขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่านตอ้งการเขา้ถึง เพื่อใหบ้ริษัทฯ ดําเนินการตามคาํขอของท่านได ้(เช่น รายการฝาก-ถอน,
รายการซ้ือ-ขาย, วนัท่ีเกี่ยวขอ้งขอ้ง, ธุรกิจท่ีเกี่ยวขอ้ง, ผลิตภณัฑแ์ละบริการ) 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................  
โปรดระบุเหตุผลการขอเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 
.................................................................................................................................................................................................... 
หมายเหตสุาํหรบัพนกังานบริษทั เอกสารท่ีบริษัทออกใหล้กูคา้ตามปกติ ไม่จาํเป็นตอ้งผ่านการพิจารณาจากฝ่ายกาํกบัดแูล
การปฏิบติังานและเจา้หน้าท่ีคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล (DPO) เพื่ออนุมติั เช่น ชุดเอกสารเปิดบญัชี สญัญา ใบยนืยนัรายการ
ซ้ือขาย Monthly Statement จดหมายยนืยนัสถานะหลกัทรพัย ์หนังสือแจง้ยนืยนัขอ้มลูต่าง ๆ เป็นตน้ 
7. สิทธิขอใหส้่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืน 
7.1 สิทธิในการจดัส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถใชไ้ดก้บัขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีอยู่ในรูปแบบเอกสาร ในการ

ดําเนินการตามคําขอของท่าน บริษัทจะจดัทําสําเนาขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบท่ีมีการจดัเรียงแลว้ ใชก้นัทัว่ไป และ
เคร่ืองคอมพิวเตอรส์ามารถอ่านได ้หรือบริษัทจะส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลอ่ืน
ตามคําขอของท่าน หากสภาพทางเทคนิคสามารถทําได ้โปรดระบุขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่านจะขอใหส้่งหรือโอนขอ้มูล 
(ประเภท หรือเน้ือหา หรือขอ้มลูเฉพาะ) 

.................................................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................................... 
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7.2 หากท่านตอ้งการใหบ้ริษัทส่งหรือโอนสําเนาขอ้มูลส่วนบุคคลไปยังผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืน โปรดระบุขอ้มูลท่ี
เกี่ยวขอ้ง เพื่อการจดัส่งหรือโอนขอ้มลู 

 
ชื่อของผูร้บัขอ้มลู ........................................................................................................................................................................ 
E-Mail ........................................................................................................................................................................................ 
ช่องทางอ่ืน ๆ (โปรดระบุ) .......................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
 
ท่ีอยูไ่ปรษณีย ์
เลขท่ี .................... หมู่ท่ี ............. อาคาร ................................................... ชั้น .......... หมู่บา้น ..............................................  
ซอย ....................................................... ถนน ......................................................... แขวง/ตาํบล ........................................... 
เขต/อาํเภอ ................................................ จงัหวดั ......................................................รหสัไปรษณีย ์...................................... 
 
โปรดระบุเหตุผลการขอใหส้่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลอ่ืน 
.................................................................................................................................................................................................... 
8. สิทธิคดัคา้นการประมวลผล 
โปรดระบุการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านท่ีตอ้งการคดัคา้น 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
โปรดระบุเหตุผลการขอคดัคา้นการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 
....................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................... 
9. สิทธิขอใหล้บหรือทาํลายขอ้มูล 
โปรดระบุขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีท่านตอ้งการใหล้บหรือทาํลาย 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
โปรดระบุเหตุผลการขอใหล้บหรือทาํลายขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 
.................................................................................................................................................................................................... 
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10. สิทธิขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มูล 
โปรดระบุขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีท่านตอ้งการใหร้ะงบัการใชข้อ้มลู 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................... 
โปรดระบุเหตุผลการขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 
.................................................................................................................................................................................................... 
11. ขอ้สงวนสิทธิของบริษทัฯ 
11.1 บริษัทฯ อาจจาํเป็นตอ้งปฏิเสธคาํขอของท่านในกรณีต่อไปน้ี เพื่อใหเ้ป็นไปตามกฎหมายท่ีเกี่ยวขอ้ง: 

11.1.1 คาํขอของท่านไม่สมเหตุสมผล เช่น ท่านไม่มีอาํนาจในการขอใชสิ้ทธิ หรือท่านไดข้อใชสิ้ทธิในลกัษณะเดียวกนั
หรือมีเน้ือหาเดียวกนับ่อยครั้งโดยไม่มีสาเหตุอนัสมควร เป็นตน้ 

11.1.2 กรณีท่านขอใชสิ้ทธิคัดคา้นการประมวลผลโดยใชฐ้านผลประโยชน์อันชอบธรรมของบริษัทฯ หากบริษัทฯ 
สามารถพิสจูน์ไดว้า่การใชข้อ้มลูน้ันเป็นไปเพื่อเหตุอนัชอบดว้ยกฎหมายท่ีสาํคญัยิ่งกวา่สิทธิของท่าน หรือเพื่อ
การก่อตั้งสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย การปฏิบติัตามหรือการใชสิ้ทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการยกขึ้ น
ต่อสูสิ้ทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือเพื่อปฏิบัติตามกฎหมายตามมาตรา 32 ของ พ.ร.บ.ฯ บริษัทฯ อาจ
ประมวลผลขอ้มลูน้ันต่อไป 

11.1.3 ในกรณีท่ีการลบหรือทาํลายขอ้มูลน้ันจะส่งผลกระทบต่อเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น ภาระผูกพนัตาม
กฎหมาย ประโยชน์สาธารณะดา้นการสาธารณสุข การศึกษาวิจยัทางวิทยาศาสตรแ์ละประวติัศาสตร ์หรือการ
ยกขึ้ นต่อสูห้รือการก่อตั้งสิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย บริษัทฯ อาจจะไม่ลบหรือทําลายขอ้มูลตามคําขอของ
ท่านตามมาตรา 33 ของพ.ร.บ.ฯ 

11.1.4 ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไดถู้กทําลาย ลบ หรือถูกทําใหเ้ป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถระบุตัวตนของท่านตาม
แนวทางและวิธีปฏิบติัของการเก็บรกัษาขอ้มลูของบริษัทฯ แลว้ 

11.2 บริษัทฯ จะไม่เก็บค่าใชจ้า่ยในการดาํเนินการตามคาํขอของท่าน อยา่งไรก็ดี บริษัทฯ อาจเก็บค่าใชจ้า่ยตามสมควร หาก
ปรากฏว่าคาํขอของท่านเป็นคาํขอฟุ่มเฟือยท่ีมีลักษณะเดียวกนัซํ้าๆ หรือไม่มีมูลความจริง หรือมากเกินความจาํเป็น 
ทั้งน้ี ค่าธรรมเนียมจะขึ้ นอยูก่บัค่าใชจ้า่ยในการจดัการขอ้มลูของบริษัทฯ 

11.3 บริษัทฯ จะดาํเนินการตามคาํขอของท่านภายใน 30 วนั นับแต่วนัท่ีไดร้บัคาํขอและขอ้มลูต่างๆ รวมถึงเอกสารหลกัฐาน
ประกอบจากท่านครบถ้วน อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ อาจขยายระยะเวลาเป็น 60 วัน (หากจําเป็น) ขึ้ นอยู่กับ 
ความซับซอ้นและปริมาณของคําขอ ยกเวน้ คําขอใหล้บหรือทําลายขอ้มูล บริษัทฯ จะดําเนินการตามคาํขอของท่าน
ภายใน 90 วนันับแต่วนัท่ีไดร้บัคาํขอและขอ้มลูต่างๆ รวมถึงเอกสารหลกัฐานประกอบจากท่านครบถว้น 

11.4 หากบริษัทฯ ปฏิเสธคาํขอใชสิ้ทธิของท่าน บริษัทฯ จะแจง้เหตุผลใหท่้านทราบ 
 กรณีเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล: แจง้ผ่านช่องทาง E-mail หรือไปรษณียต์ามท่ีท่านเคยแจง้ไวก้บับริษัทฯ 
 กรณีท่ีผูแ้ทนเจา้ของขอ้มลูเป็นผูย้ื่นคาํขอใชสิ้ทธิ: บริษัทฯ จะแจง้เหตุผลใหท่้านทราบทาง E-mail หรือไปรษณีย์

ตามท่ีระบุท่ีอยูต่ามขอ้ 2 ทั้งน้ี บริษัทฯ จะไม่รบัผิดชอบหากขอ้มลูสญูหายระหวา่งการจดัส่งของไปรษณีย ์หรือถูก
ส่งไปผิดท่ี หรือขอ้มลูท่ีจดัส่งถูกเปิดออกโดยบุคคลในครอบครวัของท่าน 

11.5 บริษัทฯ อาจติดต่อท่านเพื่อขอขอ้มลูหรือเอกสารเพิ่มเติมในกรณีท่ีคาํขอของท่านไม่ชดัเจน หรือท่านไม่ไดใ้หข้อ้มลูหรือ
เอกสารหลกัฐานท่ีเพียงพอแก่บริษัทฯ เพื่อดาํเนินการตามคาํขอของท่าน 
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12. คาํยนืยนัของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล/ผูแ้จง้ความประสงคแ์ทนเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 
ขา้พเจา้ไดอ่้านและเขา้ใจเน้ือหาของแบบคําขอน้ีแลว้ และยืนยนัว่าขอ้มูลท่ีขา้พเจา้ระบุในแบบคําขอน้ีเป็นความจริงและ
ขา้พเจา้เป็นผูม้ีสิทธิในการยื่นคําขอใชสิ้ทธิท่ีระบุขา้งตน้ภายใตข้อ้กําหนดของ พ.ร.บ.ฯ ขา้พเจา้รับทราบว่าบริษัทฯ ตอ้ง
ดาํเนินการพิสจูน์และยนืยนัตวัตนของขา้พเจา้ (รวมถึงอาํนาจตามกฎหมายในการดาํเนินการแทนเจา้ของขอ้มลู กรณีขา้พเจา้
เป็นตวัแทนของเจา้ของขอ้มลู) และอาจจาํเป็นตอ้งไดร้บัขอ้มลูหรือเอกสารเพิ่มเติมเพื่อดาํเนินการตามคาํขอของขา้พเจา้ และ
ขา้พเจา้ตระหนักวา่ขา้พเจา้อาจถูกดาํเนินคดีตามกฎหมายจากบริษัทฯ หากจงใจใหข้อ้มลูท่ีไม่ถูกตอ้งโดยมีเจตนาทุจริต 

ลายมือชื่อเจา้ของขอ้มลู/ตวัแทนเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล 
 ................................................................................................................. วนัท่ี ................................................................ 

   (                                                                                       ) ชื่อ-นามสกุลตวับรรจง 

 
สาํหรบัใชภ้ายในบริษทั 

สายงานจดัการเงินทุนบุคคล สายงานสนบัสนุน 
EM หวัหน้าทีม/ผูบ้ริหาร

ฝ่าย 
ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ

ขึ้ นไป 
ตรวจสอบ
ลายเซ็น 

Back Office 
 ผูใ้ห/้แกไ้ขขอ้มลู 

ผูบ้ริหารฝ่าย 

 
     

สาํหรบัผูจ้ดัการเงินทุนบุคคล 

  โทรศพัทอ์ดัเทป: เบอรโ์ทรศพัทล์กูคา้............................................. 

วนัท่ีบนัทึกเสียง................................... เวลาท่ีบนัทึกเสียง...................... 

เบอรติ์ดต่อลกูคา้ ................................................................................... 

  อีเมลจากลกูคา้: โปรดแนบอีเมลเป็นหลกัฐานมาพรอ้มแบบฟอรม์ฉบบัน้ี 

สาํหรบัเจา้หน้าท่ี Back Office ผูส้อบยนั*:  

เบอรโ์ทรศพัทล์กูคา้........................................................................ 

วนัท่ี/เวลา............................. ผูส้อบยนั.......................................... 

เบอรติ์ดต่อลกูคา้ ........................................................................... 

(*ยกเวน้สิทธิขอเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคล) 

 

 
ฝ่ายกาํกบัดูแลการปฏิบตัิงาน เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (DPO) 

................................................................................................ 

................................................................................................ 

................................................................................................ 

................................................................................................ 

................................................................................................ 

................................................................................................ 

ผูใ้หค้วามเห็น …………………….......……… วนัท่ี ............................... 

......................................................................................... 

......................................................................................... 

......................................................................................... 

......................................................................................... 

......................................................................................... 

 อนุมติั  ไม่อนุมติั 

 ………………………………………………………… วนัท่ี ....................... 
 


